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I. A HAZIREND CELJA, HATALYA

1. A hazirend célja, hogy meghatarozza az intézmény belsé rendjét és tajékoztasson az
alapvet6 szabalyokrdl. E szabalyok ismerete és elfogadasa feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy
nyugodt, otthonos 1égkodrben élhessiink és dolgozhassunk. A Héazirend mindannyiunk szamara
egyforman iranymutatd, megkoveteli a kozosségi 1ét altalanos szabdlyainak megtartasat, az
intézményi vagyon védelmét, a lakok és a személyzet egymads iranti kélesonds megbecsiilését.

A dolgozdk szakmai munkajukat ennek szellemében kételesek végezni.

2. A Hazirend hatalya kiterjed az Intézményben véglegesen vagy ideiglenes jelleggel ellatast
igénybe vevd valamennyi lakéra, az intézmény alkalmazottaira, az intézménynél munkat
végzd kiilsé szervek dolgozoira, az intézményben tartézkodé latogatokra és az intézményben

tartézkodé valamennyi idegen személyre.

II. AZ ELLATAS IGENYBEVETELE

1. Az intézményben nyujtott ellatas igénybevétele onkéntes.

2. Az intézményi ellatds igénybevétele iranti kérelmet az intézmény szervezeti egység
vezet6jénél kell benyijtani. Az idGs otthoni jogosultsagot igazolé gondozési sziikséglet
vizsgalatat az intézményvezetd, illetve az altala kijelolt személy, rendszerint a szervezeti
egység vezetd és a terapids munkatars végzi el. Az ellatas iranti kérelemrél (felvételrdl), a
gondozasi sziikséglet vizsgélatarol torténé szakvélemény alapjan, az intézmény szervezeti

egység vezet6 javaslatara az intézmény vezetéje dont.

3. Az intézmény vezetdje az ellatds igénybevételének megkezdésekor az ellatast igénylovel,

illetoleg torvényes képvisel6jével “Megéllapodas™-t kot.

Az ellatotti jogviszony a megéllapodas mindkét fél altal torténd alairaséval jon létre.
4. A 3. pontban megjellt Megallapodés tartalmazza, tébbek kozott:

- az igénybevevo személyes adatait

- az intézményi ellatas id6tartamat,

- intézmény altal nyugjtott szolgaltatasok formdjét, modjat, korét

- a megsziinés mddjait, eseteit

- a személyi téritési dij megallapitaséra, fizetésére vonatkozd szabalyokat.

- belépési hozzajarulas fizetésére és visszafizetésére vonatkozo szabalyokat.
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5. Az intézmény vezetdje (szervezeti egység vezetdje) az ellatdsra vonatkozé igények
nyilvantartdsa alapjan, az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatast
igénylok elhelyezésérol.

6. Az intézmény vezetSje az ellatast igénylé soron kiviili elhelyezésérél gondoskodik, ha
annak helyzete a soron kiviili elhelyezést indokolja. A soron kiviili elhelyezésre vonatkozo
igényt a kérelemben fel kell tiintetni.

7. Soron kiviili ellatas biztositasat kiilondsen az alapozza meg, ha az ellatast kéro:

— 6nmaga ellatasara képtelen, és nincs olyan hozzatartozoja, aki ellatasar6l gondoskodna €s az

ellatasa mas egészségiigyi, vagy szocidlis szolgaltatas biztositdsédval sem oldhaté meg;
— a haziorvos, kezeldorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt;

— szocidlis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezbtlen véltozas kovetkezett be,

amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikkségessé;

— kapcsolata vele egyiitt €16 hozzatartozéjaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul megromlott, és
a tovabbi egyiittélés életét, testi épségét veszélyezteti.

8. A soron kiviili ethelyezés iranti igény sorrendben megel6zi a tébbi kérelmet.

9. Tobb, soron kiviili elhelyezési igény esetén az intézmény vezetdje haladéktalanul
intézkedik az eldgondozas lefolytatasarol.

r_n

10. Soron kiviili elhelyezést csak az intézményben rendelkezésre all6 iires férdhelyekre lehet
biztositani. Nem teljesitheté ilyen igény azon igénybe vevd férdhelyére, aki a férShely
elfoglalasanak id6pontjarol mar értesitést kapott.

11. Az intézményi féréhely elfoglaldsat kovetben az intézmény orvosa megvizsgélja az
ellatast igénybe vevo 4j lakét. A szervezeti egység vezetdje sziikség esetén intézkedik a kiilon
jogszabdly szerinti apolasi-gondozasi feladatok ellatasarol. A szervezeti egység vezetbje az
ellatas igénybevételét kovetd egy hénapon beliil gondoskodik az egyénre szabott gondozasi
terv elkészitésérdl.

I TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG

1. Az intézménybe valé felvételkor az intézményvezetd, vagy az dltala megbizott személy, a

laké és hozzatartozoja szamara tajékoztatast ad:

— az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl;

— az intézmény Aaltal vezetett nyilvantartasokrol;
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— a laké és hozzatartozdi kozotti kapcsolattartds, kiilondsen a latogatds, a tavozds és
visszatérés rendjérol;

— a panaszjogok gyakorladsanak maédjardl;

— az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;

— az intézmény Hazirendjérdl;

— a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeir6l, tovabba a mulasztas kovetkezményeirdl;

— a lako jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl.

2. A laké és hozzétartozéja az otthonba vald felvételkor koteles:

— nyilatkozni az 1. pontban meghatdrozott tdjékoztatdsban foglaltak tudomdsulvételérél,
tiszteletben tartasarol;

— adatokat szolgéltatni az intézményben vezetett nyilvéantartasokhoz;

— nyilatkozni arrél, hogy a szocialis ellatasra valé jogosultsag feltételeiben és a lako, tovabba
a kozeli hozzatartozdja személyi azonositd adataiban beallott valtozasokat haladéktalanul

kozli a szervezeti egység vezetdjével.

3. A szervezeti egység vezetdje vagy szakmai helyettese koteles értesiteni, illetve tajékoztatni
a lakoé altal megjelolt hozzétartozot:
— a laké allapotvaltozasardl

— a laké egészségiigyi intézménybe valo beutaldsarol.

IV. ADATKEZELES, ADATVEDELEM

1. Az intézményben az ellatott lakokrél az intézmény nyilvéantartast vezet.

A nyilvéntartés tartalmazza:

— a lako alapvetd személyi adatait,

— a lako tartasara koteles személy, illetve térvényes képviseldje természetes személyazonositd
adatait,

— az intézményi ellatasra vald jogosultsag feltételeire és az azokban bekdvetkezett
véltozasokra vonatkozo adatokat,

— az intézményi ellatds megallapitasara, megvaltoztatisara és megsziintetésére vonatkozo
dontést,

- az intézményi ellatdsra valé jogosultsag és a téritési dij megallapitdsadhoz sziikséges
jovedelmi adatokat,

— az intézményi ellatds igénybevételének és megsziinésének idépontjat,

— a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaradasara és a kovetel€s

behajtasara, valamint eléviilésére vonatkoz6 adatokat.



2. A fenti nyilvantartdsokban szereplé adatokat és az egészségiigyi adatokat az
intézményvezetd /szervezeti egység vezetd kezelheti. Adat csak az adatigénylésre jogosult

szervnek €s a jogosultsagot megallapitd szocialis hataskért gyakorlé szervnek szolgaltathato.

3. A laké a személyére vonatkoz6 adatok tekintetében a betekintési, a helyesbitési vagy torlési
joganak érvényesitése mellett kérheti a jogai gyakorldsahoz sziikséges adatainak kozlését az

intézmény vezetdjétol.

4. Az intézmény a nyilvantartisdban kezelt adatokat személyes azonositd adatok nélkiil

statisztikai célra felhasznalhatja, illetve azokbdl statisztikai célra adatot szolgaltathat.

5. Az intézményben az adatkezelésre és az adatok védelmére egyebekben a személyes adatok
védelmérdl és a kozérdekii adatok nyilvanossagardl szolé 1992. évi LXIII, valamint az

egészségiigyi adatkezelésre vonatkozo torvény rendelkezései az iranyadok.

V. AZ EGYUTTELES SZABALYAI

1. Elhelyezési lehetdségek:

— Lakoéinkat 2-, és 3 agyas lakoszobakban helyezziik el.

— A lakdszobak ajtaja kulccsal nem zarhato, annak elkertilése érdekében, hogy hirtelen
rosszullét esetén gondozdink azonnal segitséget tudjanak nydjtani.

— A lakdszobakban mindenki zarhaté szerkényt hasznalhat, melyben szezonalis ruhdzati,
hasznélati targyait helyezheti el.

— A zérhato szekrényben romland6 élelmiszer taroldsa szigoruan tilos!

2. Az intézmény lakoinak, valamint alkalmazottainak egymashoz val6 viszonya a személyiség
tiszteletére épiil, mely alapjan elvaras a kolcsonds tapintat, udvariassag, megértés €s €sszeri

hatarokig a tolerancia.

3. Az intézmény lakodinak alkotmanyos jogait az intézmény alkalmazottai és a lakok egymas
kozott is kotelesek tiszteletben tartani. Kiilon felhivjuk a figyelmet egymas személyi
tulajdonanak kolcsonds tiszteletben tartisara. Tilos barki megkdrositasa, értéktargyainak,

készpénzvagyondnak, személyes hasznalati targyainak eltulajdonitéasa.

4, Az intézmény valamennyi lakojaval szembeni elvéards, hogy az intézmény altal nyajtott
ellatast az intézményi jogviszony fennalldsanak teljes iddtartama alatt az altalanos jogi- €s

szokdsnormak betartisa mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend



figyelembevételével, lehetdség szerint tdrsai nyugalmanak megzavarasa nélkiil vegye
igénybe.

Kérjiik, hogy kiilonésen a szobatirsak, de valamennyi lakotars nyugalmara legyenek
tekintettel. A lakd koteles életvitelét, hangnemét, tevékenységét Ggy alakitani, ugy viselkedni,
hogy az intézményben ¢élok pihenését, tevékenységét ne zavarja, egészségiiket, lelki

allapotukat ne veszélyeztesse és kedvezitlen megitélését ne idézze eld.

5. Az esti lepihenés utan a lakészobaban 1év6 televizié és/vagy radié hasznalata a szobatarsak
egyértelmii, kozos beleegyezésével torténhet este. A kozos helyiségekben (pl. tarsalgok,
ebédlok) 1évé eszkdzok hasznalhatok az esti lepihenés utdn is, azonban ez csak oly modon

térténhet, hogy a tobbi lakotars pihenését ne zavarja.

6. Az intézmény lakéi az intézmény kozds helyiségeit (pl. tarsalgok, folyosok, ebédlo, stb.)

szabadon hasznalhatjak.

7. Az otthon lakéja més lakok 4ltal hasznélt lakdszobaban az ott lakék zavardsa nélkiil
tartozkodhat.

8. Az intézmény jelen Hazirendjének betartdsa mindazon személy szdmara kotelezo, akikre a

Hazirend hatélya kiterjed.

9. Az intézmény Hazirendje sulyos megsértésének mindsiil, ha a laké tarsai nyugalmat,
pihenését, magatartisaval tartésan zavarja, lakotarsaival, illetdleg az intézmény dolgozodival
szemben durva, agressziv viselkedést mutat, valamint ha 24 6ran tul bejelentés nélkiil tavol
marad.

A lakok agressziv, durva magatartdst nem tantsithatnak, azzal sem lakotarsaikat, sem a

személyzetet nem zavarhatjak.

10. Az intézményben az intézmény lakéi az arra kijelslt helyen dohanyozhatnak. A

lakdszobékban tilos a dohdnyzas!

11. Az intézmény alkalmazottai, valamint az otthon teriiletén tartézkodé — nem ellatott —
személyek kizarolag a dohéanyzasra kijelolt helyeken dohdnyozhatnak! A cigarettacsikkek
eldobalasa nem elfogadhaté. Az Otthon kdmyezetének rendezettsége mindannyiunk kozos

érdeke.

12. Az intézményben alkohol arusitasa tilos!



Az intézményben az egészséget, a lakdk nyugalmat nem veszélyeztetd, jo izlést nem sérto,
nem rendszeres, kulturalt alkoholfogyasztas nem tiltott.

A tulzott alkoholfogyasztds azonban nem megengedett, sét kifejezetten tiltott azokban az
esetekben, amikor annak nyilvanvalo egészségiigyi kévetkezményei kimutathatoak, illetve a
talzott alkoholfogyasztds az intézmény rendjének, a lakdk nyugalménak megsértését vonna
maga utan. Ez esetben az alkoholfogyasztas korlatozhato.

A thlzott mértékii alkoholfogyasztas a hazirend silyos megsértésének mindsiil.

A héazirendet stlyosan megsérti az a lakd, aki ittas allapotdban az intézményen beliil masokat
molesztal, fenyeget, nem megengedheté hangnemben besz¢l, agressziv, hangoskodik,

magatartdsaval a lakok nyugalmat zavarja.

Kérjiik, hogy a csendes pihend alatt és 21 6ra utén legyenek egymdsra tekintettel, keriiljék a
hangoskodast és egyéb masok nyugalmat zavaro6 tevékenységeket.
22.00-kor lampaoltas, az ezt kévetd iddszakban radio, TV, kislampa a szobatarsak pihenését

nem zavarva, k6zos megegyezéssel hasznalhato.

13. A lakdszobak takaritasa délel6tt 8.00-9.30-ig torténik. A felmosas balesetveszéllyel jarhat,
ezért ebben az idsavban a k6z0s helyiségeket javasoljuk a tartézkodéasra.

14. Lakdink kérésére ligyeik intézéséhez sziikség esetén segitséget nyujtunk. Kéréseikkel,
problémaikkal, javaslataikkal forduljanak bizalommal a szervezeti egység vezetdjéhez, aki a

legjobb tudésa €s lehetdsége szerint torekszik a megoldasra, a probléma elharitasara.
15. Az intézmény vezetdje évente legalabb két alkalommal lakogytilést tart, melyen
tajékoztatast ad a lakok részére az intézmény életérdl, eseményeirél és a tervekrél. A

lakogyiilésen az intézmény lakoi szabadon kifejthetik véleményiiket és javaslataikat.

16. A lakdk panaszaik orvosldsa érdekében ,,az ellatottak érdekvédelme” cimil részben leirtak

szerint jarhatnak el.

17. Az Intézmény teriiletén engedély nélkiil fénykép-, video vagy hangfelvétel készitése tilos!

VI. A LATOGATOK FOGADASANAK RENDJE

1. Az Intézményben latogatasi id6 keriilt meghatirozasra, de ett6l eltéréen, elOzetes

egyeztetéssel barmikor szivesen latjuk lakoink hozzatartozoit vagy vendégeit. Intézménylink



dolgozo6i a kapcsolatok apolasaban (rokonokkal, csaladtagokkal, ismerdsokkel) segitséget
nyujtanak.

2. Kérjiik latogatoinkat, hogy Otthonunk lakdinak napirendjéhez igazitottan intézzek
latogatasaikat. A latogatést a hét minden napjan lehetévé tessziik. Hétf6to] szombatig: de:
9.00-11.00-ig, délutdn 15.00-17.00-ig, vasarnap de: 9.00-11.00-ig, délutdn 15.00-18.00-ig
terjed a latogatasi id6.

Kérjitkk Onoket, hogy a latogatds soran tartsdk tiszteletben Intézményiink napirendjét, vegyék
figyelembe az étkezések rendjét. Lehetdség szerint ebéd és vacsora-idében ne érkezzenek, a
latogatasuk soran ezen idépontok kezdetét kalkulaljak bele érkezésiikbe és tavozasuk
idépontjaba!

A latogatas nem zavarhatja az Intézményben folyé gondozasi és dpolasi munkat, ezért kérjiik

a tevékenységek ellatasa érdekében valo megértésiiket!

Kérjik Onoket, hogy fekvd ellatottaink ellatdsa soran kérjék a gondozd segitségét
(mobilizalas, étkeztetés, személyi higiénia). Személyi higiénia keretében végzett gondozoi

tevékenység soran hozzatartozd a szobaban nem tartézkodhat.

3. Kérjiik tovabba latogatoinkat, hogy érkezésiiket minden esetben sziveskedjenek jelezni a

szolgalatos névérnél!

A latogatas sordn hozott élelmiszerrdl kérjék ki a gondozoné véleményét, amennyiben diétas,

pépes igényt ellatottrél van szo.

Ellatottaink napi négyszeri (6tszori) valtozatos étkezésben részesiilnek, kérjik a tdlzott

élelmiszer-behozatal kertilését!

4. A lakoszobéakban kizardlag zéarhaté kisméretli milanyag dobozban lehet hiitést nem igényld

élelmiszert tarolni.

5. Kérjiikk érkezésiilket a ndvérszobiban jelezzék! Fennjiré lakokat a kozosségi
helyiségben, ebédlében vagy az udvaron litogassik, a lakészobdkban kizdrolag fekvo
lakdink litogathatok.

A latogatas idotartama alatt egyéb kozosségi helyiségek hasznalata is megengedett.

Amennyiben szeretne hozzatartozéja szobdjaba tartdzkodni, ezt minden esetbe jelezze a
muszakfelelds gondozonak. A szobdban val6é tartézkodds kizarélag a madsik ellatott

belegyezésével és annak nyugalmanak megzavarasa nélkiil tdrténhet.

6. Felhivjuk kedves latogatdink szives figyelmét az ellatotti és dolgozéi jogok, valamint az

intézményi vagyon, illetve az intézményi tulajdon tiszteletben tartdsara!
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VIL AZ INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS ES VISSZATERES
RENDJE

1. Az intézményben a lakok személyes szabadsaga korlatozva nincs, de az intézményt csak a

Hazirendben foglaltak szerint hagyhatjak el.

2. A laké barmikor szabadon elhagyhatja az intézményt, a laké eltdvozasa csak abban az
esetben tagadhaté meg, amennyiben korlétozé intézkedés lett elrendelve.

3. Az intézmény lakoinak nyugalma érdekében ajanlott, hogy a lakok este 18.30 6ra utan mar

ne hagyjak el az intézményt.

4. Az eltavozast (napi eltavozast is) a lakd a szervezeti egység vezetdjének vagy az dltal
kijelslt személynek (szolgalatban levs névér) eldzetesen be kell jelenteni.

— Napi kimend: Lakéink a napi kimend megkezdése el6tt az tigyeletes névérnek kotelesek
bejelenteni, hogy hova tavoznak és be kell jelenteni a visszatérés varhat6 idopontjat is.

— Szabadsag: 1 naptari évben igénybe vehetd szabadsdg 60 nap, mely egybefiiggden is
kivehetd. A szabadsagra val6 eltavozast irdsban vagy szoban kell kérni a szervezeti egység
vezet6jétdl a szabadsag megkezdése elétt 1 nappal.

Tartés tavollét esetén jelezni kell a tavolmaradas idGpontjat, a tartozkodas helyét, a

visszaérkezés pontos idejét.

5. Az intézmény lakéja tavollétérél vald visszatérése esetében elvért, hogy az lehet6ség

szerint az elézetesen bejelentett idépontban, a lakotarsak zavarasa nélkiil torténjék.

6. Amennyiben az eltdvozaskor rendkiviili esemény torténik a lakéval (pl. elesés, lazas allapot

stb.) arrdl visszaérkezéskor tajékoztatni sziikséges a miiszakban 1€vé novért.

7. Az intézmény lakoja visszatérését koteles bejelenteni az intézmény szervezeti egység
vezetdjének vagy az altala megbizott személynek vagy annak tavolléte esetén a szolgalatban

1évd nbvérnek, aki a visszatérés tényét az eseménynaploba bejegyzi.

8. Amennyiben az intézmény lakdja a visszatérésben barmilyen okbdl gatolt, vagy tavollétét
barmilyen okbél meg kivanja hosszabbitani, azt irasban, vagy indokolt esetben
telekommunikaciés eszkozon koteles a szervezeti egység vezetbjének, vagy az éaltala

megbizott személynek bejelenteni.
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Indokolatlan tavolmaradasnak minésiil az elézetesen be nem jelentett tdvolmaradas, illet6leg
ha a laké visszaérkezésének akadalyat a varhaté visszaérkezést megelozéen 4 6ran beliil nem

jelzi.

9. Ha a lakoé az 4ltala eldzetesen meghatérozott idépontot kovetden 4 oran beliil nem tér vissza

az intézménybe, a szolgélatos névér intézkedik keresése irdnt.

10. Az aktualis jarvanyligyi helyzetre tekintettel a hazirendben szabalyozott kijaras,
intézményelhagyas tekintetében az aktualisan elrendelt infekciokontroll szabalyzatban
foglaltak szerint el lehet térni.

Az intézményelhagyas korlatozasa kizarélag az ellatasban részesiilok védelme, egészségének
megbvésa érdekében lehetséges! '

Az aktudlis eljarasrendrél az ellatottak €s latogatéink folyamatosan (telefonon, kézbsségi
oldalakon és az Intézmény bejarata melletti hirdet6tablan kihelyezett modon) értesitést
kapnak.

Az aktudlisan elrendelt infekcidkontroll szabalyzat az Intézmény falijsdgjan kifiggesztésre

keriil, amely minden érintett szdmara el6segiti a hozzaférést.

VIIL AZ ELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK EGYMAS
KOZOTTIL, VALAMINT A HOZZATARTOZOIKKAL VALO
KAPCSOLATTARTAS SZABALYAI

1. Az intézmény lakoinak egymds kozotti kapcsolatai vonatkozadsaban alapelv, hogy az
ellatasban részestilék alkotmanyos jogainak maximalis tiszteletben tartdsa mellett, lényeges
korlatozasok nélkiil, szabadon tarthatjak kapcsolataikat lakotéarsaikkal.

2. Az egymas kozotti kapesolattartds soran azonban kérjiik betartani a Hazirend V. Egyiittélés

szabalyai cimi fejezetében leirtakat.

3. A Lakok a hozzatartozoikkal val6é személyes kapcsolattartast a latogatason kiviil eltdvozas
forméajaban is gyakorolhatjédk. Az eltavozasokkal kapcsolatban a Hazirend VIL. Az

intézménybél valo eltdvozas és visszatérés rendje cimii fejezetében leirtak az iranyaddak.

4. Amennyiben az Intézmény lakoja hozzatartozdjanak az Intézménybol telefondlni kivan, ezt
sajat mobiltelefonjat tudja megtenni. Amennyiben erre egészségi vagy egy€éb akadalyoztatasa

miatt nincs médja, lehetésége van a terapias munkatarsak segitségét kérni.
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IX. AZ INTEZMENYBE BEHOZHATO SZEMELYES HASZNALATI
TARGYAK KORE

1. Az intézmény lakoi elhelyezési, raktarozasi nehézségek miatt csak korlatozott

mennyiségben hozhatnak magukkal személyes hasznalati targyakat.

2. Az intézménybe behozhatd személyes hasznalati targyak:

~ személyes szezonalis ruhazat és l4abbeli. (A rendelkezésiinkre allo szekrények kapacitdsanak
fiiggvényében, korlatozott szamban tudjuk a ruhanem(t tarolni, a nemszezondlisakat kérjiik
hazavinni. Szévet és gyapju ruhdzat, 6ltony stb. mosasi €s tarolasi nehézségek miatt nem
javasolt).

— tisztalkodo szerek,

— személyes haszndlatra szant kisebb eszk6zok (pl. evleszkoz, pohar, talca),

— személyi hasznalati targyak (pl.: ora, villanyborotva, hajszarité, radio, video,
fényképez6gép, mobiltelefon; miszaki és elektromos berendezések esetén szikséges a
szervezetl egység vezetdjével vald egyeztetés),

— cserepes viragok,

— lakészobak diszitésére szant falikép, festmény, fényképek, kisebb disztargyak.

3. A behozott, személyes hasznalatban tartott targyak, értékek megdrzésére, megovasara az
intézmény vezetdsége €s személyzete fokozott figyelmet fordit, a lakokat is erre osztonzi, de
kartéritési feleldsséget csak az értékmegbrzési szabalyoknak megfeleléen leadott targyakért,
értékekért vallal. A személyes hasznalatban 1év targyakért a tulajdonosuk felel!

4. Kériink minden lakét, hogy csak a személyes sziikségletnek megfelel mértékben tartsanak
maguknal pénzt, értéktargyakat.

5. Az intézménybe behozott személyes targyak a behozo tulajdonat képezik, azokkal 6 maga
rendelkezik, engedélye nélkiil mas nem hasznalhatja és nem tulajdonithatja el. Az intézmény
nem korldtozhatja az ellatottat személyes tulajdonat képezé targyai illetve mindennapi
hasznalati targyai hasznalatiban, kivéve ha ezzel sajait maga vagy mas testi épségét,

egészségét veszélyezteti.

6. Veszélyeztetd targyak kore: tilos az intézmény teriiletére behozni és birtokolni a
kozbiztonsagra, életre veszélyes minden olyan eszkizt, mely az intézményben €lok testi
épségére kozvetlen veszélyt jelent. Az intézménybe az ellatottak altal behozott személyes

targyak koziil veszélyesnek a kdvetkez6k mindstilnek:
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— barmilyen fegyver, iit6-, vago-, illetve szliroeszkoz — kivéve, amely az étkezéshez sziikséges
— gézspray, stb.

— ismeretlen Osszetételi és hatdsu anyagok, szerek (birtokldsuk és hasznalatuk nem
engedélyezett),

— robbanodanyagok,

— egyes elektromos berendezések.

Elekiromos berendezéseket az ellatottak csak a szervezeti egység vezetd beleegyezésével
tarthatnak maguknal. Az ellatottnak gondoskodnia kell arrdl, hogy elektromos berendezései
mindig j6 miiszaki allapotban legyenek és azokat rendeltetésszertien hasznélja. A szervezeti
egység vezetdje, illetve az 4ltala felhatalmazott dolgozok évente tobb alkalommal
ellendrizhetik az elektronikus eszkdzok miszaki allapotat. Amennyiben az ellenérzés soran
nyilvanvalovéa valik, hogy az eszkoz tiizveszélyes, illetve érintésvédelmi szempontbol nem
megfelelé, az ellatott a hasznalati targyat nem hasznalhatja, nem tarthatja maganal.
Veszélyeztetd targyak engedély nélkiili behozatala, vagy birtoklasa fegyelmi eljarast von

maga utan.

7. Az ellatottak szdméra az intézményi orvos altal felirt, illetve jévahagyott gyogyszereken tul
egyéb gyogyszereket és gyodgyhatasii készitményeket behozni a szervezeti egység vezeto,
illetve a szolgalatot teljesité névérek tudta nélkiil tilos! A behozott gydgyszereket minden
esetben a miiszakban 1évé gondozoknak leadni sziikséges.

Az Intézményben kozponti gydgyszereld tevékenység folyik egyéni gydgyszer-nyilvantarto
lap alapjén, orvosi és szakorvosi javaslatoknak megfelelé dézisban és formaban. Amennyiben
a lakénal gyégyszer van, fennall a lehefésége annak, hogy az orvosi utasitastdl eltérd
adagolassal él. Mindez felvetheti az esetlegesen tdladagolas vagy gyogyszer-mellékhatas
bekovetkezését, mely veszélyezteti az ellatott egészségét, testi épségét! Amennyiben
egészségi probléma 1ép fel abbol adéan, hogy tudtunk és orvosi engedélyeztetés nélkiil,
gyogyszer keriilt az ellatotthoz, ezért feleldsséget az intézmény nem tud vallalni. A feleldsség,
ebben az esetben a gydgyszer behozojat terheli.

8. A latogatasok sordn behozott fott étel kizarolag azonnali elfogyasztds esetén lehetséges, f6tt
ételeket tarolni, melegiteni nem tudunk.

”or

9. Hiitést igényld élelmiszerek kisméretli zarhaté méianyag dobozban hiitészekrényben névvel

ellatva 1-2 napig tarolhatok.

10. Hozzatartozd altal behozott, a lakdk altal nem megfeleléen tarolt élelmiszerek esetében,
amennyiben annak elfogyasztdsa megbetegedést eredményezne, az intézmény feleldsséget
nem vallal.
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11. Az intézményben hetente szobavizitet végziink, ennek soran megtallt lejart szavatossagu
élelmiszereket begylijtjik és megsemmisitjiik.

X. AZ ERTEK- ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK
ATVETELENEK ES KIADASANAK SZABALYAI PENZ- ES
ERTEKKEZELES

A Virosi Csaladsegitd és Gondozasi Kézpont Id8sek Otthona az érték,- és pénzkezelési
szabalyzatnak megfeleléen biztositia az intézményben elhelyezést igénybe vevd ellatottak

értékeinek megdrzését.
Az elldtottak bekoltozésekor a behozott targyakrél minden esetben leltar késziil.

A lakok 4ltal, a személyes sziikségleteik céljara szolgalé Osszegeket — vagyonbiztonsagi
okokbol -, 4tadhatjék az adminisztrator részére. Az atvett és az altala vezetett nyilvantartasi
napl6 ‘az intézmény gazdasigi vezetdje altal keriil hitelesitésre, mint szigora szamadasu

nyilvantartas.

Az Idések Otthondban az ellatott személy készpénzének kezelése sajat, vagy tdrvényes
képvisel6jének irasbeli nyilatkozata alapjan a személyes nyilvantartdsu letét formajaban is
torténhet. A letétben elhelyezett dsszeg elsdsorban a személyes sziikségletek kielégitéset
szolgalja, az Osszeg nem haladhatja meg a mindenkor érvényben lévo nyugdijminimum

Osszegét.

Abban az esetben, ha a készpénzen kiviil egyéb értékek keriilnek letéti megdrzésre, szintén
irasbeli nyilatkozat sziikséges a lakotél vagy torvényes képvisel6jétdl az elhelyezett érték
meghatérozasaval. Ebben az esetben érték és vagyontargyakrol tételes felsorolas torténik,

melynek egy példanya 4tadasra keriil az ellatott részére, vagy torvényes képviseldjének.

A készpénz kezeléséért, az értéktargyak megbrzéséért az adminisztrativ munkatars €s a

szervezeti egység vezeto felel.

A készpénz kezelésérdl, a kezelésre jogosult személyekrol, valamint a pénz felhasznalasénak

és elszamolasanak modjardl az intézmény pénzkezelési szabalyzata rendelkezik.

Kizarolag az intézmény pancélszekrényében elhelyezett targyakért vallalunk felelosscget!
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XI. RUHAZATTAL, TEXTILIAVAL, TISZTALKODOSZEREKKEL
VALO ELLATAS, A RUHAZAT ES TEXTILIA TISZTITASANAK ES
JAVITASANAK RENDJE

1. Az intézmény a lakok részére intézményi textiliat (dgynemd, terit6k, fiiggdnyok,
toriilk6zok, stb.) biztosit.

2. Az intézmény lakéi részére ruhdzatot az Otthon raktarkészletébdl, illetve koltségvetésébol
akkor biztosit, ha a lakoé nem rendelkezik megfelelé mennyiségll és mindségii sajat ruhazattal.

A laké altal igényelt ruhdzat 6sszetételérdl, mennyiségérdl a szervezeti egység vezetdje dont.

3. A laké sajat részére biztositandé ruhdzat igénylése a szervezeti egység vezetd részére
torténd bejelentése utjan torténhet, a ruhdzat raktarbol torténé kiaddsat a szervezeti egység

vezet engedélyezi.

4. A lakok sajat ruhazatat egyedi azonositdval latjuk el. A megjel6lést az intézmény
személyzete végzi, a cimkézetlen ruhanemiikért felelosséget az Intézmény nem vallal. Kérjiik
a lakokat, hogy amennyiben 1j ruhanemiit vasarolnak, a gondozonének ezt jelezzék, valamint
névvel ellatva a gondozéndnek adjak at a ruhanemiik késobbi elkeveredésének megeldzése

érdekében.

5. Az intézményi és a lakok személyi tulajdonaban 1év§ textiliak, ruhdzat mosasardl,

javitasardl intézményiink mosodéja gondoskodik.

6. Agynemiit az intézménybe behozni nem kell, az intézmény biztositja 2 hetenkénti, illetve
sziikség szerinti valtassal. Takarok, agynemiik, ruhanemilk mosésat az intézmény biztositja.
Az intézmény altal elvégzett mosas a teljes kortt ellatas részét képezi, ezért a lakoknak kiilon

fizetni nem kell.

7. A ruhak azonositdsara szolgalé etikett cimkéket az Intézmény biztositja, ezen feliili igény

esetén, annak koltsége az ellatottat terheli.

8. Szovet- és gyapju kabatok és egyéb vegyileg tisztitand6 ruhanemiik moséasat nem vallaljuk,

ezen ruhanemiiket sajat szervezésben, sajat koltségen kell vegytisztittatni.
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XII. AZ INTEZMENY NAPIRENDJE

1. A felkelés ideje reggel 7 6ra utdn tigy, hogy reggeliig a beagyazds, mosakodas, 81tozkodes
megtorténjen.

Kérjiik, hogy a korabban kelok tigyeljenek a lakotarsak nyugalmara.

2. Etkezés: a lakok napi négyszeri étkezésben részesiilnek, pdtvacsora, diétas, pepes étel
sziikség szerint rendelkezésre 4ll. A reggelit, ebédet, uzsonnat és vacsorat a lakok a kozos
ebédlében fogyaszthatjék el. Fennjaré lakéink csak az ebédldben étkezhetnek. Tilos a f6tt és
romlandé  élelmiszerek lakoszobakban, zarhaté szekrényekben valé eltevése. Ezen
élelmiszerek tarolaséra hiitdszekrény all rendelkezésre.

A lakészobakban csak a fekvébeteg vagy nehezen mozgé, étkezése megengedett. Az dnélloan
étkezni nem képes lakoink szamara apoldi segitséget nyujtunk.

Orvosi javaslat alapjén az egészségi allapotnak megfeleld diétés, pépes étrendet biztositunk.

A lakoknak az étkezésekrdl vald tavolmaradést a gondozdoknak be kell jelenteni.
3. Az egyes étkezések idopontjai:

reggeli: 8.00 drakor,

ebéd: 12.00 o6rakor,

hétkdznap uzsonna: 15.00 ora

vacsora; 17.6rakor térténik.

Az étkezési idoktsl eltérés az aktudlis infekcidkontroll szabalyzatban foglaltak szerint
torténhet.

4, Gybgyszerosztas étkezésekkor, illetve az orvos eléirasa szerint.

5. Napkozbeni csendes pihenés 13.00 — 15.00 éraig.

6. Latogatasi id6 a V1. fejezet szerint

7. Nappali tartézkodas: a lakék az intézmény tertiletén beliil barhol szabadon tartdzkodhatnak

a Hazirendben foglaltak szerint, nappali tartozkodasra elsésorban a kozds helyiségek

igénybevétele javasolt, illetve a kerti udvar.
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XIIL. EGESZSEGUGYI ELLATAS, SZEMELYI HIGIENIA

1. A lakok altaldnos orvosi ellatasardl az Intézmény orvosa gondoskodik heti egy alkalommal

rendelési idoben és sziikség esetén.
2. Orvosi rendelési id6 az intézményben:
Kedd 09.00 — 13.00 6raig

3. A lakok szaméra esetenként egyéb szakorvosi szlirbvizsgalatok biztosithatok (pl.:

szemészet, urologia, négyogyaszat, stb.), melyek idé’)pontj aro tajékoztatast kapnak a lakok.

4. Az intézmény a lakok szédmara szilkséges gydgyszereket és gyogydszati segédeszkdziket a

mindenkori jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen biztositja.

5. A lakok gyogyszert nem tarthatnak maguknal. A gy6gyszerek adagolasat a gondozok,
apoldk végzik.

6. Amennyiben az intézmény orvosa az Otthon lakojat szakrendelésre vagy korhazba
iranyitja, ugy lehet6ség van a varosi-, illetve az orszégos betegszallitas igénybevételére. A
fekvobetegek szallitisa az Orszagos Mentdszolgalat, illetve magan betegszallito
igénybevételével torténik. A magan betegszallitas koltsége a lakét, illetve hozzatartozdjat
terheli.

7. A flirdetés a lako egészségiigyi és mentalis allapotanak megfelelden apoloi feliigyelettel és
segédlettel torténik protokoll szerint. Fennjaroknak heti 1 alkalom meghatarozott napokon,
illetve fekvobetegeknek, inkontinenciaban szenved6knél sziikség szerint.

8. A férfiak borotvalasat az apoloi tevékenység részeként az intézmény biztositja. Manikir,

pedikiir igény szerint, kiilon dijazas ellenében biztositott. Hajvagast egyéni kivansagaiknak

megfelelden fodrasz végzi, melynek dijat a lako viseli.

XIV. AZ ELLATOTTAK ERDEKVEDELME

1.A szervezeti egység vezetbje az ellatas igénybevételekor a jovahagyott, jelen intézményi

Hazirend egy példanyat atadja a lakdnak.
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2. A laké, a laké hozzétartozdja, valamint a laké jogait és érdekeit képvisel¢ tarsadalmi
szervezet panasszal €lhet az intézmény vezetdjénél, vagy az érdekképviseleti forumnal (a
tovabbiakban: panasz kivizsgdlasara jogosult) — az intézményi jogviszony megsertése,
killonosen személyiségi jogainak, kapesolattartdséanak sérelme, tovabba az intézmény
dolgozoinak szakmai, titoktartdsi és vagyonvédelmi kotelezettségei megszegése esetén; — az

ellatas koriilményeit érint6 kifogasok orvoslasa érdekében.

3. A panasz kivizsgalaséra jogosult kételes 15 napon belil értesiteni a panasztevot az elé
terjesztett panasz kivizsgalasénak eredményérél. A sziikséges intézkedések egyidejii
megtételével felhivja a figyelmet a sérelem orvoslasanak esetleges mas modjaira is.

4. Panasszal a fenntartéhoz is fordulhatnak.

5. Elldtottjogi képviseld: Az ellatottiogi képviseld az igénybe vev, illetve a szolgéltatasban
részesiilé szamara nyujt segitséget jogai gyakorlasdban. Mitkodése sordn tekintettel van a

személyes adatok kezelésérdl és védelmérél szol6 1997. évi XLVIL. térvény rendelkezéseire.

Az ellatottjogi képvisel feladatai:

megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nydjt az ellatottakat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl €s az ellatast

igénybe vevoket érintd jogokrol,

segit az ellatast igénybe vevének, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezet6jénél €s a fenntartonal,

« a jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az dthelyezés kivételével eljarhat az

intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal, illetve az

arra illetékes hatosagnal, ¢és annak soran — irasbeli meghatalmazés alapjan

képviselheti az ellatast igénybe vevét, illetve torvényes képviselojét,

intézkedést kezdeményezhet a fenntarténal jogszabalysérté gyakorlat megsziintetésére,

észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkdra vonatkozéan az
intézmény vezetdjénél,
« amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érinté jogscrtés fennallasat észleli,

intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatosagok felé.

Az ellatottjogi képviseld elérhetdségei megtaldlhatéak az intézményi falinjsagon jol lathato

helyen.

Ellitottjogi képviselé: Domokos Tamas
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Elérhetésége: +36 30/831-4358 hétfotol-cstitortokig 8.00-16.30, valamint pénteken 8.00-
14.00 kozott.

Fogaddora: telefonos egyeztetést kvetden torténhet.
Email: tamas.domokos@jijsz.bm.gov.hu

Amennyiben nem elérhetd, 1JSZ zoldszama: 06 80 620 055

XV. AZ ERDEKKEPVISELETI FORUM MUKODESENEK RESZLETES
SZABALYAI

Az Erdekképviseleti Forum székhelye: VCSGK, 2440 Szazhalombatta, Liszt Ferenc stny. 4.
Az Erdekképviseleti Forum tagjait szavazassal az ellatottak, a hozzatartozdt hozzatartozoi
értekezleten a hozzatartozok, az intézmény dolgozoi képvisel§jét munkaértekezleten a
dolgozok valasztjdk meg egyszerli szavazati tobbséggel. A megvalasztottak irdsban
nyilatkoznak tisztségiik elfogadasarol. A fenntarté onkorményzati képvisel6jét a fenntartd
jelsli ki. Az Erdekképviseleti Forum tagjai maguk koziil valasztjak meg a forum elnSkét. Az

elnoki tisztet ellatott vagy hozzatartozo toltheti be.

Az Erdekképviseleti forum déntéseit egyszerli szotobbséggel hozza,. Azonos szavazat esetén
az elnok dont. Hatdrozatképes az Frdekképviseleti Férum akkor, ha a tagok 2/3-a jelen van és
biztositott az ellatottak, illetve hozzatartozoik legaldbb 50%-os jelenléte.

Az Erdekképviseleti Forum iiléseir6l jegyzokonyvet kell késziteni, melynek tartalma a
kovetkezo:

- a jegyzdkonyv készitésének helyét és idejét,

- a meghallgatottak adatait,

- az ligyre vonatkozo lényeges nyilatkozatokat €s megéllapitasokat,

- a jelenlévok és a jegyzOkonyvvezetd alairdsat,

- a jegyzokonyv egy-egy példanyat az érintettnek, a tagoknak és az intézményvezetOnek

(szervezeti egység vezetdnek) meg kell kiildeni.

Az Lrdekképviseleti Férum tagjait 4 évre valasztjak, elsé illésén elnokot valaszt, tigyrendjét
sajat maga hatérozza meg. Uléseit negyedévenként, illetve szitkség szerint tartja.

Az érdekképviseleti Forum tagjai:

- ellatottak részérdl: 2 16

- hozzatartozdk részérél: 116
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- az intézmény dolgozdi részérél: 116

- fenntarté 6nkormanyzat részérél: 1 {0
Az Erdekképviseleti Forum elngkének feladata

- a Férum napirendjének 6sszeallitasa és a tagok részére torténé kiadasa,

- az Brdekképviseleti Forum iiléseinek levezetése,

- gondoskodik az Erdekképviseleti Forum iiléseir6l, jegyzokonyv készitéserol,

- az Brdekképviseleti Forum képviselete az elozetesen kapott felhatalmazasok alapjan,

- a tagok munkéjanak segitése,

Az Erdekképviseleti forum tagok feladatai
- az Erdekképviseleti Férum {ilésein val¢ aktiv részvétel,

- az ellatottak panaszainak osszegy{jtése és szitkség szerinti elmondésa.

Az Erdekképviseleti Forum tagsag megsziinése

- az intézményi jogviszony megsziinésével,

- lemondassal,

- visszahivassal,

- ethalalozassal,

- a hozzitartozd tagsiga megsziinik, amennyiben annak az ellatottnak az intézményi

jogviszonya megsziinik, akinek jogén Erdekképviseleti Forum tag lehetett.

Az FErdekképviseleti Forum tagja lemondasat irsban tovébbithatja az Erdekképviseleti Forum
elnokének. A tag visszahivisa a megvalasztasra vonatkozé eljaras szabdlyai szerint,
indoklassal, egyszer(i szavazati tobbséggel torténik.

A tagsag megszinése esetén az Erdekképviseleti Férum elndke kezdeményezi 1j tag
megvalasztasdt. Amennyiben az elndki tisztet betSlté tagsag szlnik meg, ugy az intézmény
vezetdje (szervezeti egység vezetdje) kezdeményezi az eljards lefolytatasat a vélasztas

szabalyai szerint.

XVI INTEZMENYI TERITESI DiJ
1.A személyes gondoskodast nyujto ellatasért téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési
dij osszegét a fenntarté allapitja meg. A téritési dij 6sszegérdl az ellatast igénylot és/vagy

torvényes képvisel6jét az ellatds igénybevételét megeldzéen irasban tajékoztatja. Az
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intézmény vezetGje a téritési dijrol és annak feliilvizsgalatard] ,Ertesitést” kiild, vagy ad ki az

ellatott és/vagy torvényes képviseldje részére.

2. A személyi és intézményi téritési dijat csoportos meghatalmazas alapjén a tdrgyhot kovetod
hoénap 15-ig emeli le a Vérosi Csaladsegité és Gondozasi Kézpont Gazdasagi Szervezete.

3. Az Intézményi téritési dijat a fenntarté Szizhalombattai Onkorméanyzat Képviseld Testiilete
allapitja meg minden év mércius 31-ig.

4, A Képviseld-testiilet az intézményi és személyi téritési dijat bentlakisos ellatas esetén

ellatasi napra vetitve allapitja meg.

5.A Képviselé-testiilet az intézményi és személyi téritési dijat év kdzben egy alkalommal
korrigalhatja, amennyiben a szolgaltatasi 6nkoltség év kizben valtozik. Az intézményi téritési

dij 6sszege nem haladhatja meg a szolgaltatdsi 6nkoltséget.

6. A személyi téritési dij nem haladhatja meg a tartos ellatast igénybe vevd havi jovedelmének
80%-4t.

7. A 2 hoénapot meg nem haladé tévollét idejére a tavollét minden napjara a napi személyi

téritési dij 20%-4t kell megfizetni. A tavolléti napok naptari éves szinten dsszesithetdek.
Az ellatott két hdnapot meghaladé tavolléte idejére:

a) az egészségiigyi intézményben torténd kezelésének id6tartama alatt, a tavollét minden
napjéra a napi személyi téritési dij 40%-at,

b) az a) pontban nem emlitett esetben a tdvollét minden napjra a napi személyi téritési
dij 60%-at kell megfizetni.

8. Az 1993. évi IIL. szocidlis torvényben meghatarozottak szerint az ellatast igényl6, az
cllatott vagy a téritési dijat megfizetdé mas személy irasban vallalhatja a mindenkori

intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését.

9. Ha az ellatott, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi
téritési  dij Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését kéri, az
intézményvezetd altal megkiildott értesités kézhezvételétsl szamitott 8 napon belil a
Fenntartéhoz fordulhat.

10.Az intézmény vezetdje ellendrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonként
megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos
hataridé megjelolésével a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij
befizetésére. Ha a hatarido eredményteleniil telt el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét,

lakcimét és a Fennilld dijhatralékot nyilvantartasba veszi. A dijhatralékrol az intézmény
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vezetbje negyedévente tajékoztatja a képviseld-testiiletet, a téritési dij héatralék benyujtasa
vagy a behajthatatlan hatralék torlése, valamint jelzdlogbejelzes kezdeményezése végett. A
jelzalogot kiilén jogszabaly szerint nyilvantartott hatralék erejéig lehet bejegyezni. A jelzalog
bejegyzésének kezdeményezésérdl a jogszabdlyi feltételek fennallasa esetén — az
onkormanyzat kérelme alapjan — Pest Varmegye Kormanyhivatala hatérozatot hoz. A

bejegyzett jelzalog hagyatéki teherként érvényesitheto.

11.A téritési dijhatralék behajtasarél a Képviseld-testillet dont. A behajtas sordn a fizetési
meghagyésos eljarasrél sz6l6 2009. évi L. térvény, az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol
sz616 2016. évi CL. térvény és az addzas rendjérdl szolé 2017. évi CL. torvény rendelkezéseit

kell alkalmazni.

XVIL BELEPESI HOZZAJARULAS

A belépési hozzajarulas befizetése, elszdmolasa €s felhasznalasa sordn a mindenkor hatalyos
1993. évi II1. szocidlis torvény 117./C § (1) - (6) bekezdésében foglalt rendelkezéseket kell

alkalmazni.

1993. évi IIL. szocialis torvény szerint a belépési hozzajarulast az ellatast igénylé vagy a

belépési hozzajarulas megfizetését vallalo személy fizeti meg.

A belépési hozzdjarulds teljes Osszegét az intézményi jogviszony létrejottét megalapozd
megéllapodas megkotését megelézben kell megfizetni az Intézmény erre a célra létrehozott
elkiilonitett szamlajara valé atutaldssal. Az atutalds teljesitésekor a megjegyzés rovatba
rogziteni kell az ellatast igényl6 nevét. A belépési hozzajarulas atutalasara és nyilvantartasara

elkiilonitett szamia keriilt megnyitasra.

Ha a gondozas az intézménybe t6rténd bekoltozést koveté 3 éven beliil megsziinik
(figgetleniil a megsziinés okatol — elhalalozds, kikoltozés, dthelyezés), a belépési hozz4jarulas
idbéaranyos részét vissza kell fizetni az ellatottnak vagy drokdsének, illetve — ha a belépési

hozzajarulds megfizetését mas személy véllalta — e személynek vagy orokosének.

XVIIL INTEZMENY ALAPFELADATAIT MEGHALADO
PROGRAMOK, SZOLGALTATASOK KORE, AZOK TERITESI DiJA

Az Intézmény alapfeladatait meghaladd programok, szolgéltatasok kore nem meghatarozott.
A szabadid6 kulturalt és hasznos eltdltésének szervezésérdl az Intézmény mentalhigiénés

ellatas keretében gondoskodik. Terapias munkatérsak szervezett programokkal (torna,
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felolvasas, egészségnevelési programok, videofilmek vetitése, tarsasjatékok, kiscsoportos
foglalkozasok, névnapok és jeles iinnepekrdl valé megemlékezés, séta stb.) biztositjak a
kikapcsolodast. Ezek eseti szervezése, illetve sziikség esetén rendszeres vagy végleges

biztositasa soran igyeksziink lakoink igényei szerint eljarni.

Az Intézmény a lakok igénye szerint szervez egész napos kirandulasokat, melynek koltségeit
a résztvev$ lakoknak kell vallalnia, ezen szolgaltatdsok nem tartoznak az Intézmény

alapfeladatai kozé.

Az Intézmény altal szervezett programokon valo részvétel onkéntes.
Az Intézmény altal nyujtott szolgaltatasokért, melyek nem tartoznak az alapellatas
feladatkorébe eseti téritési dijat kéll fizetni (fodrész, manikiir, pedikiir, masszazs, kirandulas,

kulturalis programok).

XIX. AZ EGYENI ES KOZOSSEGI VALLASGYAKORLASRA
VONATKOZO SZABALYOK

1. Az Intézmény lakdi vallasukat szabadon gyakorolhatjak, ennek érvényre juttatdsat minden

eszkozzel elosegitjiik.

2. Az Intézmény lehetdséget biztosit a kiilonféle vallasi felekezetek képviseldi, papjai,

lelkészei szamara a lakok meglatogatasara, a veliik vald rendszeres kapcsolattartasra.

3. Az Intézmény lakdi szobajukban, vagy az intézmény kozosségi helyiségeiben szabadon
fogadhatjak az egyhazak képviseldit, az egyéni valldsi-lelki sziikségletekhez (pl. gydnas,

szentaldozas, utolso kenet, Girvacsora, stb.) valé zavartalan hozzaférést a személyzet eldsegiti.

4. A lakéinktol kérjiikk lakétarsaik vallasi hovatartozasanak tiszteletben tartdsat, egymas
méltosagteljes vallasgyakorlasanak el0segitését.

XX. AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK
SZABALYAI

1. Az intézményi jogviszony megsziinik
a) az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,

b) a jogosult halalaval,
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¢) a hatérozott idejii intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval, kivéve, ha az
1993. évi IIl. szocidlis torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés idStartama
meghosszabbithatd,

d) a megallapodas felmondasaval.

e A megallapodést az ellatott, illetve torvényes képviseldje indokolas nélkiil,
e 4llami fenntartasi intézmény (szolgaltatd) esetén az intézményvezetd
(szolgaltatd vezetSje) a kovetkezd esetekben irdsban mondhatja fel
- az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt, vagy

tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt,
- az ellatott a Hazirendet sulyosan megsérti,

- az ellatott, a torvényes képviseléje vagy a téritési dijat megfizetd
személy téritési dij-fizetési kotelezettségének — 1993. ¢évi IIL évi

szocialis torvény102. § szerint - nem tesz eleget.

Amennyiben a felmondds jogszerliségét az elltott, a tdrvényes képviseldje, a téritési dijat
vagy az egyszeri hozzéjaruldst megfizetd személy vitatja, az arrdl szOloé  értesités

kézhezvételétsl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarto, illetve a
birésag jogerds és végrehajthatd hatdrozatot nem hoz. Amennyiben a fenntartd, illetve a
birosag jogerds és végrehajthaté hatdrozatival sziinteti meg az intézményi jogviszonyt, az
ellatas nyujtasat haladéktalanul meg kell sziintetni. Az intézmény vezetdje koteles az ellatds

jogosulatlan igénybevételének megakadalyozasardl intézkedni.

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmeény vezetdje értesiti az ellatottat,

illetve torvényes képviseldjét:

- a személyes hasznalati targyak és a megOrzésre atvett értékek, vagyontargyak
elvitelének hataridejérdl, rendjérél és feltételeirdl,

- az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetésének kotelezettségérol,

- az intézménnyel, illetve az ellatottal szembeni kovetelésrél, karigényrdl, azok

esetleges eldterjesztési és rendelkezési modjarol.

Legkés6bb a kikoltozés napjan / a jogviszony megsziinése napjan az aktualis illetve elmaradt

téritési dijat csekken kell befizetni.
2. A hazirend megsértésének siilyos esetei

- Bejelentés nélkiil tobbszor eltavozik és nem tér vissza az Intézménybe.
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Agressziv viselkedésével sérti a lakokat illetve a dolgozokat.

Biincselekményt kovet el.

A lakokat vagy a dolgozokat tettlegesen bantalmazza.

Az intézmény tulajdonat ellopja.
- Az intézmény vagy lakoétarsai tulajdonat szandékosan, stlyosan rongélja vagy eltulajdonitja.

- Tulzott mértékben fogyaszt alkoholt és ennek az intézmény rendjére kéros kdvetkezményei

vannak.
3. A hizirend siilyos megsértése esetén alkalmazott eljiris
- Irasbeli figyelmeztetés
- Masik intézménybe torténd elhelyezés kezdeményezeése
- Intézményi jogviszony megsziintetésének kezdeményezése.
4. A hazirend megsértése esetén intézkedés

Az apolok eseménynaplot vezetnek az intézményben eléfordulé legfontosabb eseményekrél, a

Hazirendet sérté magatartasokrol.

A Hazirendet sértd magatartas esetén, amennyiben ezen eseményt az érdekképviseleti tag is
észlelte, tapasztalta és egyet ért a viselkedés Hazirendet sérté mivoltdval, alairasival latja el.

Ezen feljegyzések a kés6bbiek soran felhasznalhatéak.

Az eseménynaplé illetve a panaszok alapjan az intézményvezetd 3 napon beliil
jegyzékonyvileg hallgatja meg a Hézirendet megsértd személyt/személyeket, a

sértettet/sértetteket, a szolgalatban 1évé dpolokat, szemtantikat.

A felvett jegyzékonyvek, megnyilvanulasok attanulmanyozésa alapjan alakitja ki az
intézményvezetd (szervezeti egység vezetd) az allaspontjat és tesz intézkedést a Hazirend

megsértdjével szemben.

Az intézmény vezetdje sajat hataskorében jar el irasbeli figyelmeztetés esetén. Megsziintetés
illetve mas intézménybe vald 4thelyezés kezdeményezése esetén elbterjesztéssel €l az
Erdekképviseleti Férum felé. A Férum az elterjesztést6l szamitott 15 napon beliil iilésen

szotobbséggel hozza meg az allasfoglalasat, melyet irasba foglal.

A Forum allasfoglalasat a vezetd figyelembe veszi.
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XXI. ETIKAI KERDESEK

1. Az Intézményben torténd ellatasért a lakok téritési dijat fizetnek, igy az ellataseért egyéb

juttatast az Intézmény nem kér.

2. Az Intézmény alkalmazottja nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos

érdekeit bizonyithatdan sérti, j6 hirét veszélyezteti.

3. Az Intézmény minden alkalmazottjanak titoktartasi kotelezettsége van. Igy az Intézmény
lakéitol, illetve lakéirdl szerzett barmilyen informaciot illetéktelen személynek atadni nem
szabad.

4. Az Intézmény minden alkalmazottja koteles a lakékkal, azok hozzatartozoéival szemben

\dvarias, elézékeny magatartast tanusitani.

5. Az alkalmazottaknak a lakoktol, illetve hozzatartozoiktol pénzt, vagy barmi mas vagyoni

elényt kérnie és/vagy elfogadnia nem szabad.

XXII. ZARO RENDELKEZESEK

Az ellatast igénybe vevd a lakoszoba nem kizarolagos hasznalatara jogosult (két-haromagyas
szobak), ezért tudomasul veszi, hogy az Intézmény jogosult mésik személyt is az altala
hasznalt szobdban elhelyezni, illetve allapotvéltozas-, személyi tsszeférhetetlenség-, valamint

intézményi dontés esetén masik szobaba athelyezni.

Szazhalombatta, 2025. 06. 26.
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